28/03/2020

1.

Prévention des déchets

Prevention des dechets

Ce formulaire sera utilisé pour questionner par téléphone les ménages ciblés dans
I'échantillon.

Vous cocherez en direct les réponses données. Enquéteur soyez vigilant aux consignes
présentes dans de nombreuses questions!

En préambule: Présentez -vous, travail pour la CCCT, compétente en matiéere de collecte et de
traitement des déchets Ménagers. Dans un objectif national de réduction de la production
des déchets, elle souhaite faire un état des lieux des pratiques des citoyens en ce qui
concerne la production des déchets. Voir ol nous en sommes. Ainsi,en ce contexte
particulier de confinement, les élus ont mandaté les agents pour sonder une partie des
ménages(selon un échantillon représentatif de la population). Pas de finalité commerciale-
Réponses anonymes et qui n'engagent a rien- Simplement un échange guidé par des
questions pour nous faire une idée générale de la production des déchets ménagers en
Centre Tarn. Temps :10 minutes.Auriez vous ce temps a me consacrer maintenant ou sur un
autre créneau horaire Remerciement

*Obligatoire
Pour étre bien représentatif de la population de votre commune, j'ai quelques
SlGNALETlQUE questions de signalétique a vous poser
1) Vous étes... 7 *

Une seule réponse possible.

Un homme

Une femme
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2. 2)Pouvez-vous me dire quel est votre age? *

Une seule réponse possible.

15-19ans
20 — 24 ans
25-39ans
40 - 54 ans
55 - 64 ans
65— 79 ans

80 ans et plus

(refus)

3. 3) De combien de personnes se compose votre foyer, vous y compris ? *

4.  4)Si minimum 2 personnes, vivez-vous en couple ?

Une seule réponse possible.

Oui

Non

5. 5)Siplus de 2, ou réponse "non" a la question précédente : Avez-vous des
enfants de moins de 25 ans qui vivent avec vous ?

Une seule réponse possible.

Oui

Non
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6. 6)Sioui, combien d'enfants ( ou définir) ?

Une seule réponse possible.

+4

7. 7) Quelle est votre profession? *

Une seule réponse possible.

Agriculteurs

Artisans, commercants, chefs d'entreprise
Cadres

Professions intermédiaires

Employés

Ouvriers

Retraités

Inactifs

(refus) -> stopper enquéte

8. 8)Poser question si en couple : Quelle est la profession de votre conjoint ?

Une seule réponse possible.

Agriculteurs

Artisans, commercgants, chefs d'entreprise
Cadres

Professions intermédiaires

Employés

Ouvriers

Retraités

Inactifs

(refus)
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9. 9)ldentification du Référent famille par 'enquéteur- NE PAS POSER LA
QUESTION: *

La regle de détermination de la personne de référence du ménage est la suivante :- Si le ménage
comprend plusieurs familles dont au moins une contenant un couple, la personne de référence est, parmi
les hommes de ces couples, le plus agé des actifs ou, a défaut, le plus agé.- Sinon, et si le ménage
comprend au moins une famille monoparentale (et aucune famille contenant un couple), alors la
personne de référence est, parmi les parents des familles monoparentales, le plus agé des actifs ou, a
défaut, le plus agé.- Enfin, si le ménage ne comprend aucune famille, la personne de référence est, parmi
les personnes du ménage, la personne active la plus agée ou, a défaut, la personne la plus agée »

Une seule réponse possible.

I'interviewé est la personne de référence

I'interviewé n'est pas la personne de référence

10. 10) Vous habitez *

Une seule réponse possible.

dansle bourg

en dehors du bourg- centre

11. 11)Vous habitez? *

Une seule réponse possible.

Une maison individuelle

Un appartement dans un immeuble

12. 12) Vous étes :

Une seule réponse possible.

Propriétaire
Locataire

Autre :
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13.  13)Avez-vous un jardin, un pré ou acces a un jardin (pré)prive ? *
Une seule réponse possible.

Oui

Non

Sensibilisation du grand

Théme 1: Sensibilisation des publics a la prévention public:

des déchets

14. 14) Avez-vous déja entendu parler de gestes ou d'actions qui permettent de
réduire la quantité de déchets ménagers ? *

Une seule réponse possible.

Oui

Non
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15.

16.

Prévention des déchets

15) Pourriez-vous me citer des gestes ou des actions qui permettent de
réduire la quantité de déchets ménagers ? (Deux relances obligatoires: "est ce
qu'il y'a selon vous d'autres moyens pour réduire les déchets ménagers ?
Voyez -vous un autre geste ?"NE PAS CITER les items ci-dessous, cocher en
fonction des réponses données ! *

Plusieurs réponses possibles.

Refuser les sacs plastiques pour les sacs réutilisables
Composter ses déchets de cuisine et/ou de jardin
Trier ses déchets (piles, verre, apport en décheterie,...)

Eviter les emballages (achat en vrac, a la coupe, grand conditionnement, éviter les

portions individuelles,...)

Eviter les produits jetables, a usage unique (utiliser des produits

durables,réutilisables, lavables)

Donner, vendre, échanger ses meubles

Donner, vendre, échanger ses textiles

Boire de I'eau du robinet

Refuser la publicité dans les boites aux lettres

Fabriquer "maison” (yahourts, pain, cosmetiques...)

Donner les restes de repas aux animaux

Acheter des produits concentrés ou en éco-recharges

Eviter de jeterdes aliments, éviter le gaspillage

Offrir des cadeaux non matériels

Utiliser des produits moins dangereux pour I'environnement (produits écologiques,

écolabel)

Louer du matériel plutét qu'acheter

Acheter moins, consommer moins

Cite action(s) en faveur de I'environnement (économiser |'eau, éteindre la lumiére...)
Ne sait pas citer d'actions

Autre ( précisez encart ci-dessous)

Si "autre" Q15, précisez ci-dessous

https://docs.g oogle.com/forms/d/1K8b46epH XptIL2edxXjpRykM J2eD KOtnPxVXq UfdEno/edit

6/16



28/03/2020 Prévention des déchets
17. 16)Pour vos achats alimentaires, vous achetez de préférence des produits ala
pesée plutdt que des produits déja emballés : *

Une seule réponse possible.

[1Systématiquement
[1Souvent
[1Parfois

JJamais

18. 17) Pour vos produits non périssables, vous achetez de préférence des
produits en grand conditionnement : *

Une seule réponse possible.

[ Systématiquement
r1Souvent
JParfois

1Jamais

19. 18)D'une maniére générale, parmi la liste suivante, quels sont vos deux critéres d'achat
les plus importants ? ( deux réponses obligatoires)- Citer *

Une seule réponse possible par ligne.

La

ualité -a
a facilité
(la , La mode (la
e d'achat s
solidité, . La L'aspect notoriété du Lerespect de
. Le prix . . (achat . o
la durée santé pratique sur produit, I'environnemen
devie . I'innovation...)
internet
du )
produit) -
Réponse
1
Réponse
2
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20. 19)Vous achetez vos produits alimentaires *
Une seule réponse possible par ligne.

De temps en
temps

Régulierement Rarement Jamais

0
0
0
0

Dans les grandes surfaces

Dans les commerces de
proximité (boucher, fromager,...)

Au marché

Dans les magasins bio

En vente directe

Production personnelle,
familiale (poulailler potager)

010 0(0]0]0
010 0(0]0]0

Autre

010 0(0]0]0
010 0(0]0]0

21. Si“autre", préciser

Théme 2: Prévention et gestion de proximité des biodéchets

22. 20) Pratiquez-vous le compostage? (def de compostage si nécessaire) *

Une seule réponse possible.

Q Oui
O Non

https://docs.g oogle.com/forms/d/1K8b46epH XptIL2edxXjpRykM J2eD KOtnPxVXq UfdEno/edit 8/16



28/03/2020 Prévention des déchets

23. 21) Si NON: pour quelle raison principale vous ne pratiquez pas le
compostage ? NE PAS CITER REPONSE

Plusieurs réponses possibles.

Manque de temps

Manque de place (jardin trop petit)

Pas dejardin, pré, cour,...

Nuisance (odeur, bétes...)

Pas assez de déchet

N'utilise pas le compost ; pas besoin de terreau
Pas équipé

N'y pensait pas

Trop compliqué — trop contraignant

Pas esthétique

Autre ( noter la réponse en texte encart ci-dessous ) :

24. Si"autre" Q21: précisez

25. 22) Si OUI, de quelle fagon pratiquez-vous le compostage? Citer

Une seule réponse possible.

En tas danslejardin
Composteur individuel (fermé)
Composteur collectif (pied d'immeuble)

En tas et en composteur
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26. 23) Siunjardin: Le plus souvent, que faites-vous de vos tontes de pelouse ?
Citer

Une seule réponse possible.
Vous les mettez dans votre compost, ou vous les laissez sur place (mulching,
paillage)
Vous les apportez en décheterie
Vous les mettez aux ordures ménageéres
Vous les brilez a I'air libre
(Autre)

n'a pas de tonte de pelouse

27. 24)Que faites-vous principalement de vos épluchures de fruits et de légumes
(ou fruits et légumes abimés) ? Citer (sauf le 1si composte pas ) *

Une seule réponse possible.

Vous les compostez
Vous les donnez aux animaux
Vous les mettez aux ordures ménageéres

(Autre : pas d'épluchures, composte chez le voisin...)

28. 25) Si un jardin: Le plus souvent, que faites-vous de vos tailles de haies et
branchages ? Citer

Une seule réponse possible.

Vous les compostez ou faites du broyage
Vous les apportez en décheterie

Vous les mettez aux ordures ménageres
Vous les brilez a I'air libre

(n'a pas de branchage)
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29. 26 Sivous avez des branches, Seriez vous préts a les amener a un point de
rassemblement dans votre commune et récuperer le broyat ?

Une seule réponse possible.

Oui

Non

30. 27) Si COMPOSTE : Pour quelle raison principale pratiquez-vous le
compostage ? Citer

Une seule réponse possible.

Bénéficier d'un compost gratuit (un plus pour le jardin, les plantes)
Diminuer I'impact sur I'environnement (moins de déchets)

Réduire le colt du traitement

Par habitude

Pratique (moins d'aller-retour en décheéterie, aux poubelles)

(Autre) préciser dans encart ci-dessous

31. Si"autre" Q27, préciser:

32. 28)Dans votre foyer, vous arrive-t-il de jeter ala poubelle des aliments périmés
encore emballés? Citer *

Une seule réponse possible.

Régulierement
De temps en temps
Rarement

Jamais
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33. 29)Dans votre foyer, vous arrive-t-il de jeter a la poubelle des restes de repas (
= encore consommable)? Citer *

Une seule réponse possible.

Réguliérement
De temps en temps
Rarement

Jamais

34. 30) Avez-vous indiqué sur votre boite aux lettres que vous ne souhaitez pas
recevoir d'imprimés publicitaires? *

Une seule réponse possible.

Oui

Non

35.  31) Si NON Q27 : Quelle est la principale raison pour laquelle vous ne refusez
pas les imprimés publicitaires dans votre boite aux lettres ? NE PAS CITER

Plusieurs réponses possibles.

Aime lire la publicité (utile)
Craint de ne plus recevoir la documentation des collectivités locales

Ne sait pas comment faire (ne sait pas que c'est possible, ne sait pas ol trouver un «
Stop Pub » ..)

Pour préserver les emplois
Recoit trés peu de pub (ou pub posé a coté de la boite aux lettres)
N'a pas pris le temps de s'en occuper

Autre, noter la réponse en texte encart ci-dessous

36. Si"autre" Q31, préciser
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37. 32) Dans les petits commerces comme la pharmacie, I'épicerie, la presse, vous
refusez les sacs plastiques jetables : Citer *

Une seule réponse possible.

Systématiquement
Souvent
Parfois

Jamais

Théme 3 : Actions d’évitement de la production de déchets (réparation,
réemploi...)

38. 33)Que faites-vous le plus souvent des vétements et textiles dont vous ne
vous servez plus mais qui sont toujours en bon état ? NE PAS CITER réponses

*

Une seule réponse possible.

Abandon : bac pour ordures ménageéres

Don pour réemploi : Bornes RELAIS, conteneur textile dans déchetterie— don a des
associations, a des proches

Revente : vente d'occasion — bourse aux vétements

Autre : nsp — stock — vieux chiffons — pas de vieux vétements

39. 34)Que faites-vous le plus souvent des objets de la maison dont vous ne vous
servez plus mais qui sont encore en bon état ? (Si besoin objets maison =
objets de déco, jouets, livres, petits électroménagers, hors encombrants)- NE
PAS CITER réponses *

Une seule réponse possible.

Abandon : bac pour ordures ménageéres -déchéterie
Don pour réemploi : don a des associations, a des proches
Revente: vente d'occasion — dépdt vente — vide-grenier - Internet

Autre : nsp — stock — pas de vieux objets
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40. 35) Lorsqu’un objet ou un vétement est abimé, un appareil électrique en
panne, vous donnez la priorité a la réparation (Relance: lorsque c’est possible)-
Citer *

Une seule réponse possible.

Systématiquement
Souvent
Parfois

Jamais

41. 36)Quand vous achetez un objet ou un vétement, vous donnez la priorité a
l'achat d'occasion ? (lorsque c'est possible - Hors auto, motos)- Citer *

Une seule réponse possible.

Systématiquement
Souvent
Parfois

Jamais

42. 37)En ce qui concerne la consommation d’eau dans votre foyer, vous buvez
'eau du robinet : Citer *

Une seule réponse possible.

Systématiquement
Souvent
Parfois

Jamais
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43. 38)Siréponse autre que "systématiquement" ala Q37": Pour quelles raisons ne
buvez-vous pas systematiquement de I'eau du robinet? NE PAS CITER
Réponses

Plusieurs réponses possibles.

Eau mauvaise pour la santé

Mauvais pour les enfants, pour les bébés

Mauvais go(t

Qualité variable

Par habitude

Aime alterner avec d'autres boissons (eaux gazeuses, aromatisées...)

(Autre raison : noter en texte)

44. 39)Dans les 12 derniers mois, avez-vous déja utilisé des changes lavables pour
enfant ou adulte ? *

Une seule réponse possible.

Oui

Non

45. 40)Vous arrive-t-il d'utiliser des lingettes jetables? *

Une seule réponse possible.

Oui

Non

46. 41) Utilisez-vous des piles rechargeables a la place de piles jetables? Citer *

Une seule réponse possible.

Oui, pour presque tous les appareils
Oui, pour une partie seulement des appareils
Non, vous utilisez des piles jetables

Non, vous n'utilisez pas de pile du tout

Théme 4 : Programmes de prévention actions globales et transversales
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47. 42)Avez-vous déja entendu parler de programme local de prévention des
déchets, ou d'une autre politique établis par institution pour réduire la
quantité de déchets 7 *

Une seule réponse possible.

Oui

Non

48. 43)Dans I'année a venir, pensez-vous modifier vos habitudes afin de réduire
votre production de déchets ? Citer *

Une seule réponse possible.

Certainement
Probablement
Pas du tout

(Je fais déja tout ce que je peux)

49. 44) Pour terminer, auriez vous des suggestions, idées, remarques a nous faire
sur la thématique des déchets en général ( Prévention, Collecte,
traitement,...)?

Merci beaucoup pour vos réponses , c'est terminé !

Ce contenu n'est ni rédigé, ni cautionné par Google.
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